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2. INTRODUCCION

Para el Instituto de Desarrollo Urbano (IDU), es fundamental cumplir con la normatividad
vigente relacionada con la medicion del desempefio laboral del Talento Humano
vinculado a la entidad. En este sentido, segun lo establecido en el articulo 1° del Acuerdo
No. 20181000006176 de 2018 expedido por la Comision Nacional del Servicio Civil, la
Evaluacion del Desempefio Laboral (EDL), es definida como: “Una herramienta de
gestion objetiva y permanente, orientada a valorar las contribuciones individuales vy el
comportamiento del evaluado, midiendo el impacto positivo o negativo en el logro de las
metas institucionales”. La EDL juega un papel crucial al permitir la valoracién del
desempenio de los servidores del Instituto, tanto de carrera como en periodo de prueba,
y al proporcionar un insumo clave para la toma de decisiones que fomenten el
fortalecimiento y la mejora continua de la entidad.

En linea de lo anterior, el articulo 38 de la Ley 909 de 2004 indica que “El desemperio
laboral de los empleados de carrera administrativa debera ser evaluado y calificado con
base en pardametros previamente establecidos que permitan fundamentar un juicio
objetivo sobre su conducta laboral y sus aportes al cumplimiento de las metas
institucionales. A tal efecto, los instrumentos para la evaluacion y calificacion del
desemperio de los empleados se disefiaran en funcion de las metas institucionales’.

El proceso de evaluacion se desarrollara en 4 fases: i) Concertacién de Compromisos;
i) Seguimiento; iii) Evaluaciones parciales y iv) Calificacion definitiva.

Al inicio de cada periodo de evaluacion en el aplicativo EDL-APP Versién 2.13.1, se
deben concertar los compromisos funcionales y comportamentales, registrar las
evidencias correspondientes durante cada periodo a evaluar y al finalizar cada semestre
el evaluador debe realizar la correspondiente valoracion del cumplimiento de los
compromisos concertados.

El resultado de la evaluaciéon se reflejara en una calificacién anual, que incluira dos
evaluaciones parciales semestrales:

= Evaluacion parcial del primer semestre. Corresponde al periodo comprendido
entre el primero (1) de febrero y el treinta y uno (31) de julio de cada afo. La
evaluacion deberéd producirse dentro de los quince (15) dias hébiles
siguientes a su vencimiento.

= Evaluacién parcial del segundo semestre. Corresponde al periodo
comprendido entre el primero (1) de agosto y el treinta y uno (31) de enero del
afo siguiente. La evaluacion debera producirse a més tardar dentro de los
guince (15) dias hébiles siguientes a su vencimiento.

Asi como, aquellas evaluaciones adicionales identificadas como evaluaciones parciales
eventuales que deban realizarse durante el periodo de evaluacion de acuerdo con las
diferentes situaciones administrativas que se presenten, ya sea, por parte del evaluado
como del evaluador y que se encuentran definidas en los articulos 5 y 6 del Acuerdo No.
20181000006176 de 2018.
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Para la implementacion de esta evaluacion, la Comision Nacional del Servicio Civil
(CNSC), como entidad encargada de la administracion y vigilancia de la carrera de los
servidores publicos, ha dispuesto el aplicativo EDL-APP https://edl.cnsc.qov.co/#/login,
cuya version actual es la 2.13.1 y ha establecido las pautas, procedimientos y
metodologia necesarios para realizar la valoracién del desempefio.

En este marco, el Acuerdo No. 20181000006176 de 2018 expedido por la Comision
Nacional del Servicio Civil, establece el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio
Laboral para los empleados publicos de carrera administrativa y en periodo de prueba,
el cual fue adoptado por el IDU mediante la Resolucion No. 000411 de 2019 “Por la cual
se adopta el sistema tipo para la Evaluacion de desempefio laboral y se definen las
competencias comportamentales a evaluar para los servidores de carrera administrativa
y en periodo de prueba del Instituto de Desarrollo Urbano”

En el Anexo Técnico, numeral Il, del Acuerdo en mencidn, se detallan las obligaciones
de los actores involucrados en el proceso de Evaluacion del Desempenfio. Estos actores,
que son responsables del proceso, incluyen a la Comisién Nacional del Servicio Civil, al
Director de la Entidad, al Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, al Jefe de la Oficina
de Control Interno, al Subdirector Técnico de Recursos Humanos, a la Comision de
Personal, asi como, a los Evaluados y Evaluadores.

Ademas, la Ley 909 de 2004 establece que los resultados de las evaluaciones de
desempefo deben ser considerados para, entre otros aspectos, adquirir los derechos
de carrera, ascender en la carrera, conceder becas o comisiones de estudio, otorgar
incentivos econdmicos o de otro tipo, planificar la capacitacion y formacion, y determinar
la permanencia en el servicio.

Asi mismo, el referido Acuerdo en sus articulos del 12 al 14 indica los usos de las
calificaciones del desempefio laboral en sus niveles sobresaliente y satisfactorio, asi
como, las consecuencias de la calificacién en el nivel no satisfactorio definidas en el
articulo 15 del referido acuerdo.

Una vez completado el proceso de evaluacion de los servidores publicos de carrera
administrativa y en periodo de prueba, la Subdireccién Técnica de Recursos Humanos
(STRH) analiza las -calificaciones definitivas generadas por las dependencias
correspondientes y elabora un informe con los resultados obtenidos.

Las escalas de calificacion corresponden a los niveles: Sobresaliente (Mayor o igual al
90%), Satisfactorio (Mayor al 65% y menor al 90%) y No Satisfactorio (Menor o igual al
65%), descritos en el articulo 10 del Acuerdo No. 20181000006176 de 2018.

Estos resultados permiten identificar el nivel de desempefio actual de los empleados
publicos de la entidad, asi como, su contribuciéon al logro de los objetivos y metas
institucionales. Dichos resultados constituyen una base fundamental para desarrollar
estrategias que, por un lado, favorezcan el desarrollo profesional de los evaluados v,
por otro, contribuyan a la mejora continua de los resultados del Instituto, promoviendo
la participacion activa del talento humano disponible.

Es por ello que en el presente informe preliminar del proceso de evaluacién de
desempeiio laboral para el cierre de la vigencia 2024-2025 se resaltan los resultados
definitivos registrados en el aplicativo EDL-APP Version 2.13.1 a corte del 17 de marzo
de 2025.
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Una vez se resuelva las siguientes situaciones, se procedera a actualizar el presente
informe con la version definitiva:

o Por fallas presentadas en el aplicativo EDL-APP Versién 2.13.1, inconvenientes
para obtener la calificacion definitiva del periodo; las cuales fueron reportadas
por el IDU a través de la ventanilla Unica a la CNSC,

e Por interposicion de recursos de reposicion y apelacion, los cuales deben ser
atendidos por los evaluadores y superiores jerarquicos segun corresponda.
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3. MARCO NORMATIVO DEL SISTEMA EDL

= Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico,
la Carrera Administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.”

= Ley 1437 de 2011 "Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo"

= Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el derecho fundamental de
peticion y se sustituye un titulo del cédigo de procedimiento administrativo y de
lo contencioso administrativo”.

= Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcidn Publica”. Titulo 8. Capitulo 1.

= Acuerdo N° 617 de 2018 “Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion
del Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y
en Periodo de Prueba”.

= Decreto 815 de 2018 “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
reglamentario del sector de funcién publica, en lo relacionado con las
competencias laborales generales para los empleos publicos de los distintos
niveles jerarquicos”

= Resolucién No. 000411 de 2019 "Por la cual se adopta el sistema tipo para la
evaluacion de desempefio laboral y se definen las competencias
comportamentales a evaluar para los servidores de carrera administrativa y en
periodo de prueba del Instituto de Desarrollo Urbano”.
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4. POBLACION OBJETO DE EVALUACION

Se valido la informacion de los 566 cargos en la planta de personal a corte del 31 de
enero de 2025, identificando la siguiente distribucion:

= 43 cargos de libre nombramiento y remocién por nombramiento ordinario y
periodo fijo;

= 4 cargos de libre nombramiento y remocién por comision de funcionarios de

carrera administrativa,

1 cargo de libre nombramiento y remocion en encargo de funcionario de carrera

administrativa;

282 cargos correspondientes a la carrera administrativa (titulares);

91 encargos de funcionarios en carrera administrativa,;

42 cargos en provisionalidad;

58 cargos en vacancia temporal;

42 cargos en vacancia definitiva;

3 cargos en vacancia de libre nombramiento

U

AU

En total, se identificaron 463 cargos ocupados.

De la poblacion mencionada, solo 373 servidores cumplen con lo establecido en el
Acuerdo No. 20181000006176 de 2018 para ser evaluados mediante el aplicativo EDL-
APP Version 2.13.1, puesto que, 282 son titulares de carrera administrativa y 91 estan
encargados en empleos de carrera administrativa.

373 Servidores de Carrera Administrativa objeto
de evaluacion durante la vigencia 2024-2025.

m Cargos de carrera administrativa (titulares)

® Encargos a funcionarios de carrera administrativa

Fuente: Consolidacién de informacién para identificar la poblacién objetivo de la EDL (2024-2025). Elaboracion Propia
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DEL DESEMPENO
PERIODO ANUAL 2024 - 2025

LABORAL

EVALUACION

El aplicativo EDL-APP Version 2.13.1 (https://edl.cnsc.gov.co/#/inicio) correspondiente
al proceso de evaluacién de desempefio laboral para el cierre de la vigencia 2024-2025,
reporta informacion de un total de 373 servidores de carrera administrativa evaluados.
De estos, 282 son titulares de los empleos que ocupan y 91 se encuentran en modalidad
de encargo. A continuacion, se detalla la informacion:

5.1. SERVIDORES CON CALIFICACION DEFINITIVA

De los trescientos setenta y tres (373) servidores con derechos de carrera
administrativa susceptibles de evaluacién para la vigencia, sélo trescientos
sesenta y cuatro (364) registran actualmente calificaciones definitivas para la
vigencia 2024-2025; quedando pendientes por evaluacion nueve (9) servidores.

Total de servidores
pendientes con

Total de servidores con
calificacién definitiva

Total de servidores
susceptibles de

evaluacion
Corte: 31 enero de 2025

registrada en el
aplicativo EDL-APP

calificacion definitiva en
el aplicativo EDL-APP

373

364

9

100%

97,59%

Fuente: Elaboracion propia, tomado de la base de datos exportada del aplicativo EDL-APP Version 2.13.1

2,41%

A continuacion, el detalle de los nueve (9) casos identificados:

1. Cuatro (4) Evaluados identificados que no tienen registrada la Evaluacion de
Desempefio Laboral definitiva en el aplicativo EDL-APP Version 2.13.1.

2. Dos (2) Evaluados se encuentran en nivel satisfactorio y se encuentra en
trAmite los recursos que interpusieron

3. Un (1) evaluado con reporte de ausentismo por un término superior a 21 meses.

4. Dos (2) Evaluados se encuentran en nivel sobresaliente y se encuentra en
trAmite los recursos que interpusieron
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5.1.1. SERVIDORES EN TITULARIDAD

De los doscientos ochenta y dos (282) servidores con derechos de carrera administrativa
en titularidad del empleo que ostentan, doscientos setenta y cuatro (274) servidores
registran calificacion definitiva en nivel sobresaliente para la vigencia 2024-2025, es
decir, el puntaje se encuentra en el rango de 90 a 100 puntos, un (1) evaluado se
encuentra en nivel satisfactorio y siete (7) se encuentran sin calificacion definitiva debido
a inconvenientes en el aplicativo cuyos casos fueron escalados a la CNSC.

Total de servidores | Total de servidores | Total de servidores
Total de servidores en titularidad con en titularidad con en titularidad sin
en titularidad calificacion calificacion calificacion
Corte: 31 enero de definitiva: definitiva: definitiva
2025 Nivel Nivel
SOBRESALIENTE SATISFACTORIO
282 274 1 7
100% 97.16% 0.35% 2.48%

Fuente: Elaboracién propia, tomado de la base de datos exportada del aplicativo EDL-APP Versién 2.13.1

5.1.2. SERVIDORES EN ENCARGO

Noventa y un (91) evaluados con derechos de carrera administrativa y al corte del 31 de
enero de 2025 se encontraban en la modalidad de encargo, noventa (90) evaluados
obtuvieron calificacion definitiva en nivel sobresaliente y un (1) evaluado se encuentra
en nivel satisfactorio.

Total de servidores en
encargo
Corte: 31 enero de 2025

Total de servidores en
encargo con calificacion
definitiva:

Nivel SOBRESALIENTE

Total de servidores en
encargo con calificacion
definitiva:

Nivel SATISFACTORIO

91

90

1

100%

98.90%

1.10%

Fuente: Elaboracién propia, tomado de la base de datos exportada del aplicativo EDL-APP Version 2.13.1
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6. ANALISIS GENERAL DEL PROCESO EDL 2024 - 2025

El presente andlisis se realizé con dos fuentes de informacion:

= Consolidacién de la informacién remitida por los evaluadores a través de los
radicados correspondientes, mediante los cuales anexaron los formatos de
Evaluaciones de Desempeiio Laboral generados por el aplicativo EDL-APP
Version 2.13.1, y formalizados en la Subdireccibn Técnica de Recursos
Humanos, con destino a la historia laboral de cada servidor.

= Verificacion en el aplicativo EDL-APP Version 2.13.1 con el usuario general de
la entidad, se destacan los siguientes aspectos generales de analisis cuantitativo
y cualitativo.

6.1. ANALISIS CUALITATIVO

Se puede decir que, de manera general evaluadores y evaluados del Instituto de
Desarrollo Urbano conocen el proceso, se interesan por actualizarse en la materia,
utilizan las diferentes herramientas y consultan a la STRH al presentarse una
situacién especial o atipica, por lo anterior, lo cual genera confianza, apropiacion y
oportunidad para el cumplimiento del requisito legal que garantiza al servidor
permanecer activo en carrera administrativa, lo que, se puede evidenciar con el
porcentaje total de evaluaciones registradas en el aplicativo EDL-APP con
calificacion definitiva correspondiente al 97.59% sobre el 100% de servidores
susceptibles de evaluacion.

De igual manera, la STRH se ha comprometido en fortalecer el conocimiento del
proceso para la realizacion de la Evaluacién del Desempefio Laboral, por medio de
divulgacién de informacion que permita la apropiacion del conocimiento por parte de
evaluados y evaluadores, al igual que, la disposicion de canales de atencion
virtuales y presenciales y capacitaciones con el apoyo interinstitucional del CNSC y
DASCD.

Por otra parte, el equipo de la STRH detect6 que el 67.82% de los resultados de la
Evaluacién de Desempefio Laboral corresponde al cien (100) puntos de la
calificacion definitiva en nivel sobresaliente, lo cual se analiza que este resultado
deriva de la cultura del Instituto que se ha caracterizado por ser altamente calificada
en los aspectos: técnicos, profesionales y de calidad humana, la cual, se mantiene
a través del cierre de brechas para los servidores que se vinculan a la entidad y la
mejora continua del servidor IDU actual, tal como, se expresa en los lineamientos
del Departamento Administrativo de Funcion publica-DAFP, Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital-DASCD y la Comision Nacional del Servicio
Civil-CNSC, logrando el nivel y calidad del servidor publico 4.0. es asi que, se resalta
gue el Talento Humano continda siendo una base consistente para el cumplimiento
de la misionalidad del Instituto.

viww.idu.gov.co e s e
Info: Linea: 185 Jrev Aol 0% BOGOTAB.C
FO-DO-07_V1i6

Callz 22 No. 6 -27
Cadigo Postal 11031 © ( « (! o]
S efr @ == (@) @

Pégina 9 de 36



BOGOT/\

Es asi que, la herramienta y la metodologia de aplicacion de la evaluacién de
desempeiio laboral - EDL permite el dinamismo del servidor en su labor,
independientemente del nivel jerarquico al que pertenezca, “Dando mas de lo
esperado” sin extralimitarse de las funciones o “la milla extra”, lo cual genera que
sea un avance de continua evolucién de una cultura muy técnica, competitiva y
preparada para los desafios actuales del sector de infraestructura y de movilidad,
reflejandose en el resultado de la evaluacion final, tal como se indicé, con un puntaje
de cien (100) de la calificacion definitiva en nivel sobresaliente, para doscientos
cincuenta y tres servidores (253). Teniendo en cuenta que para llegar al resultado
de cien (100) se encuentra la pregunta en las competencias comportamentales:

“¢Estas conductas le han permitido al empleado aportar mas de lo que tenia
estipulado en los compromisos laborales acordados?” y posterior indica al
evaluador: “Ingrese la explicacion del porqué excede” de manera que, los doscientos
cincuenta y tres (253) servidores dieron mas de lo esperado y sus evaluadores lo
justificaron en el momento de registrar la evaluacién permitiendo mantener el nivel
sobresaliente en la calificacion definitiva.

Andlisis de servidores que aportaron mas de lo estipulado en los
compromisos acordados durante la vigencia 2024-2025

(2531 / 3732) * 100% = 67.82%

Calculo del total de servidores que registran una calificacion definitiva de 100

6.2. ANALISIS CUANTITATIVO

Resultados comparativos Calificacion Anual: Periodos 2020 al 2025

El andlisis de los datos presentados en el siguiente cuadro revela una tendencia
positiva en el promedio de las calificaciones definitivas durante las uUltimas cinco
vigencias.

! Total de servidores con resultado de evaluacién del 100%
2 Total de servidores poblacién objetivo de EDL
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Resultados Comparativos:
Promedio de calificaciones definitivas del periodo
anual para las vigencias 2020 al 2025

99,6 99,52

99,49

99,5
99,4
99,3
99,2
99,1 99,04

m2020-2021 m=2021-2022 m2022-2023 =2023-2024 m2024-2025*

99,37

99,17

99
98,9
98,8

2024-2025*: El promedio reportado de esta vigencia no incluye calificaciones que a la fecha de corte no
estan en firme.

Fuente propia: Andlisis de promedio de calificaciones definitivas reportadas en los informes de gestion de
vigencias 2020 a 2023 e informacién registrada en el aplicativo EDL-APP Version 2.13.1 durante la vigencia 2024-
2025.

A lo largo del periodo 2020 al 2025, el promedio ha permanecido consistentemente
por encima de 99 puntos, dentro de un rango de probabilidad de 0 a 100, lo que
refleja un rendimiento destacado y constante.

Al observar los valores anuales, se puede notar un incremento progresivo en las
calificaciones:

* En la vigencia 2020-2021, el promedio fue de 99,04.
* En 2021-2022, el promedio aumento ligeramente a 99,17.

« En 2022-2023, se alcanz6 99,37, continuando con la tendencia
ascendente.

* En 2023-2024, el promedio llegd a 99,49, reflejando un crecimiento
moderado.

» Finalmente, en 2024-2025, el promedio se incrementdé ain mas a
99,523,

Este incremento progresivo en las calificaciones sugiere que se estan logrando
mejoras constantes en el desempefio laboral, lo que podria estar relacionado
con la implementacién de mejoras en la socializaciéon de la metodologia del

3 Se tomo la informacion de 364 servidores susceptibles de evaluacion y que tienen calificacion
definitiva y en firme para sacar el promedio vigencia 2024-2025, de los 373 totales excluyendo a
los 9 servidores que no tienen evaluacion en firme por las situaciones atipicas presentadas.
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aplicativo EDL-APP Version 2.13.1, medidas de seguimiento por parte de los
evaluadores y un aumento en el compromiso de los evaluados y evaluadores.

En conclusioén, los datos muestran un patron de estabilidad y mejora continua, 1o
cual es indicativo de un proceso de evaluacion del desempefio laboral cada vez
mas eficiente y eficaz, con resultados sobresalientes que continian por encima
del umbral de 99 puntos, lo que es una excelente sefial que en el IDU contamos
con un proceso de evaluacion que aporta al desarrollo técnico y comportamental
de los (as) funcionarios (as).

Por otra parte, se pudo evidenciar referente al promedio por dependencias de
las calificaciones definitivas de los servidores titulares en empleos de carrera
administrativa durante la vigencia 2024-2025, la siguiente informacion:

Promedio de calificacion definitiva en Promedio de calificacion definitiva en
EDL Vigencia 2024-2025 EDL Vigencia 2024-2025
OFICINAS SGDU y dependencias adscritas
101,00 100,50
100,00 99,75 100,00 100,00 99.85
100,00 ' 99,31 100,00 " 9961
99,00 99,50
98,06
98,00 99,00 o553
96,91
97’00 98,50 98,39 98,38
95,00 97,50
HOAP mORSC mOCI mOAC mOCIT mOGA ESGDU mDTINI mDTP mSTEP ESTED mDTDP
Promedio de calificacién definitiva en Promedio de calificacion definitiva en
EDL Vigencia 2024-2025 EDL Vigencia 2024-2025
SGl y dependencias adscritas SGJ y dependencias adscritas
102’00 100'05 100,00 100,00
100,00 100,00 100,00 99,96 100,00
100,00 9951 99,28 99,59
99,95
98,00 965 99,90
! 99,83
96,00 99,85 99,81
99,80
94,00 99,75
mSGI mDTC mSTESV mSTEST 99,70
EDTCI ®STCST mSTCSV mDTAI HSG) mDTPS mDTGC ®DTG)

ga’IeZZPNo.B-ng
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S 888 y--0@
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Promedio de calificacidn definitiva en EDL Vigencia 2024-2025
SGGC y dependencias adscritas

100,50

100,00 100,00

99,77

100,00 100,00
99,53

100,00
99,50
99,00 98,80
98,50
98,00

B SGGC mDTAF mSTRH mSTRF mSTRT mSTTR mSTPC mDTAV mSTOP mSTIEF

99,52

Fuente propia: Los gréaficos anteriormente presentados corresponden al andlisis de calificaciones definitivas
registradas en el aplicativo EDL-APP durante la vigencia 2024-2025.

7. GESTION Y ACOMPANAMIENTO POR PARTE STRH

Desde la Subdireccion Técnica de Recursos Humanos se ha mantenido el compromiso
con el proceso de Evaluacion del Desempefio Laboral, es por ello que, se adelantaron
las siguientes acciones para garantizar la apropiacién de los conceptos de evaluacion y
el manejo del aplicativo EDL-APP Versién 2.13.1.

7.1. TRABAJO INTERINSTITUCIONAL: CAPACITACION EN EDL

a) Se solicitd el apoyo de la Direccién de Carrera Administrativa de la CNSC, con
una capacitacion especifica para todos los evaluadores del IDU, la cual fue
efectuada el 21 de noviembre de 2024, y en su desarrollo el Dr. Julian Florez
delegado por la Comision Nacional del Servicio Civil realizé una
contextualizacion a todos los evaluadores del IDU sobre el sistema tipo de
Evaluacion del Desempefio Laboral y aclaré inquietudes sobre el manejo del
aplicativo EDL-APP Version 2.13.1.

La presentacion efectuada por la CNSC y la grabaciéon de la referida
capacitacion, se encuentra en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1dWys2ys91A JEEI-
YIN1LOcNF8koAtk3?usp=sharing

b) Durante la vigencia 2024-2025 se mantuvo invitacibn constante a las
capacitaciones efectuadas por parte de la Comision Nacional del Servicio Civil y
por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, la informacion de
estas invitaciones fue remitida por correo electrénico a todos los evaluados y
evaluadores con la ayuda de la Oficina de Comunicaciones. A continuacion, se
presentan las evidencias correspondientes:

efr == (© ¥
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. 29 de enero de 2024:_\o Capacitacion Virtual Evaluacion del
Desempefio

§ ¥ Capacitacion Virtual Evaluacion del Desempeno 2022-200:-2004/01AHEDL y Acuerdos de gestion

+ Resumir este correo

Evaluacion Del Desempeno Laboral <edl@idu.govce- 29ene 2024,1508 ¢
para Jaime, Ana, Angela, Claudia, Martha, Jose, Ana, Elena, Clara, Blanca, Rigoberto, Sandra, Adriana, Lina, John, Edynzon, Carlos, Fabiola, Julieth, Luis, Dayana, Lucy, Luisa, lvan, Yesenya, Julio, Cristian, Cesar, Claudia, Katherin, Daniels, Carlos, +
Sandra Liliana Saavedra Quevedo <sandra.saavedra@idu.gov.co>,

Nelson Javier Cristancho Munoz <nelson.cristancho@idu.gov.co>,
Armando Sosa Lopez <armando.sosa@idu.gov.coz,

Gerardo Pastor Sanchez Beltran <gerardo.sanchez@idu.gov.cos,
Katia Gregoria Nufiez <katia.nunez@idu.gov.co>,

Javier Marino Naranjo Leonches <javier.naranjo@idu.gov.co»,
Luz Dary Marin Ortiz <luz. marin@idu.gov.cos,

Santos Guillermo Robayo Avila <santos.robayo@idu.gov.co>,
Andrea Forero Almanza <andrea.forero@idu.gov.co>,

Patricia Eugenia Leal Marino <patricia.leal@idu.gov.co>

29 ene 2024, 15:08

asunto:  § § Capacitacion Virtual Evaluacion del Desempefio

Cordial saludo
Elinstituto de Desarrollo Urbano extiende de la invitacion de la Comisién Nacional del Servicio Civil a la capacitacior

Entidades del Orden Territorial: Martes 30 de enero de 2024 entre 10 am y 12 m. Enlace de ¢

idu.gov.co

idu.gov.co

@ Cifrado estandar (TLS) Mas informacién
Importante segdn el criterio de Google.

1=

Fuente: Tomado del buzén edl@idu.gov.co

JORNADAS DE CAPACITACIONES VIRTUALES

Evaluacion del Desempenio Laboral

CRONOGRAMA
X
Entidades del Orden Nacional Superintendencias
25 enero 2024 26 enero 2024
Municipios Priorizados por el Entidades del Orden \
Acuerdo de Paz Territorial

29 enero 2024 30 enero 2024

Mas informacion AQUI w

Fuente: Pieza de comunicacion para divulgacion a través del buzén edl@idu.gov.co
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¢ 58

La Comision Macional del Servicio Civil los invita a participar de Ia jornada de
capacitacion virtual sobre el sistema tipo de evaluacion del desempefio laboral y el
funcionamiento del aplicativo de EDL-App, regido por medio del Acuerdo 5617 de
2018.

» Viernes 27 de septiembre de 10:00a. m. a 12:00 m. - enlace:
https:Vacortarlink/qvxvty

Podras conectarte a cualquiera de ellas a través del aplicativo Microsoft Teams, en
caso de no contar con este aplicativo puedes acceder por la opcion "ver en internet”
y de inmediato el sistema te enruta al evento en vivo.

En la sesién se aclararan dudas sobre el manejo del aplicativo EDL-APP y
reforzaran los conceptos sobre el proceso de evaluacion. Se contestaran
todas las dudas por medio del chat, el cual contara con un gran equipo de
trabajo por parte de la CNSC para atenderlas de manera oportuna.

Fuente: Pieza de comunicacion para divulgacion a través del buzén comunicaciones@idu.gov.co

. 24 de enero de 2024: 49 Se acerca la fecha limite para presentar la
Evaluacién del Desempefio Laboral &

wwvikhigorco.: | 9009z el I R e
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{ ¥ Se acerca la fecha limite para presentar la Evaluacion del Desemperio Laboral £

4 Resumir este correo

Comunicaciones IDU <comunicaciones@idu.gov.cos
para Funcionarios -
Comunicaciones IDU <comunicaciones@idu.gov.cos
Funcionarios IDU <funcionarios@idu.gov.co>
22 ene 2024, 9:23
§ ? Se acerca la fecha limite para presentar la Evaluacién del Desempefio Laboral &
funcionarios@idu.gov.co Filtrar los mensajes de esta lista de distribucion
idu.gov.co
idu.gov.co
Anular suscripeion a esta lista de distribucion
@ Cifrado estandar (TLS) Mas informacion
Importante segun el criterio de Google.

Fuente: Tomado del buzén comunicaciones@idu.gov.co

-——— Forwarded message ———

De: C icaci DU icaci idu.gov.co>

Date: jue, 18 jul 2024 a la(s) 246 p.m

Subject: jDespeja tus dudas sobre la Evaluacién del Desempefio Laborall
To: <funcionarios@idu.gov.co>

¢ 252

Se acercan las evaluaciones parciales del primer semestre (1 de febrero al 31 de
julio de 2024) en el aplicativo EDL-APP por lo que, comprometidos con el proceso
de Evaluacion del Desempefio Laboral de nuestro Instituto, remitimos el
cronograma de capacitaciones virtuales que realizara la Comision Nacional del
Servicio Civil (CNSC) en julio y agosto:

« Viernes 19 de julio - Sistema tipo de 10:00 a. m. a 12:00 m. -
enlace: hitps:#acortar link/Wbprz1

« Miércoles 31 de julio - Sistema tipo de 10:00 2. m. a 12:00 m. -
enlace: hitps:/aconar ink/1r16pm

« Miércoles 21 de agosto - Sistema tipo de 10:00 a. m. a 12:00 m. -
enlace: hitps:/#aconarink/ebmos1

Podras conectarte a cualguiera de ellas a través del aplicativo Microsoft Teams, en
caso de no contar con este aplicativo puedes acceder por la opcion "ver en intermnet”
y de inmediato el sistema te enruta al evento en vivo.

En las referidas sesiones se podran aclarar dudas sobre el manejo del
aplicativo EDL-APP y reforzar les conceptos sobre el proceso de evaluacion.

Fuente: Tomado del buzén comunicaciones@idu.gov.co

Es preciso indicar que las grabaciones de las capacitaciones efectuadas se pueden
consultar en los mismos enlaces de la programacion asi:

- Viernes 19 de julio - Enlace: https://acortar.link/Wbprz1
- Miércoles 31 de julio - Enlace: https://acortar.link/1f16pm
- Miércoles 21 de agosto - Enlace: https://acortar.link/ebm0OB1

A través del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD) se
realiza la publicacion de manera externa para todos los funcionarios del distrito
relacionados con lineamientos generales para la descripcion del proceso en los
sistemas de evaluacion de desempefio laboral (EDL), publicacién de evidencias y
algunos tips para tener en cuenta, a continuacion, se detallan:

viww.idu.gov.co PR
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- 18 de noviembre de 2024: Conoce todo sobre Evidencias en los

Sistemas de EDL —l@gr

Conoce todo sobre Evidencias en los Sistemas de EDL [ (&ems) oasco «

+ Resumir este correo

parami «

o Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital <informacion dascd@serviciocivilgoveo>  Darse de baja

Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
<informacion_dascd@serviciocivil.gov.cos

SANDRA MARLEN CORREA LOZANO <sandra.correa@idu.gov.cos 3
18 nov 2024, 8:12

Conoce todo sobre Evidencias en los Sistemas de EDL &

informacion.serviciocivil.gov.co
serviciocivil.gov.co
Anular suscripcion a este remitente
B Cifrado estandar (TLS) Mas informacion
Mensaje importante porque se te ha enviado directamente

Fuente: Tomado del buzén informacion_dasd@serviciocivil.gov.co

DE EVALUACION DEL DESEMPENO

Conoce qué es y qué no es una evidencia, para qué sirven las
evidencias, su utilidad en el seguimiento y la calificacion

Participa en nuestro encuentro virtual

Fuente: Pieza de comunicacién para divulgacion a través del buzén
informacion_dascd@serviciocivil.gov.co
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& FECHA: O HORA: =
Viernes 22 de 10:00 a.m.
Noviembre 2024 al2:00 m. Google Meet

*~’  Publico Objetivo: evaluados y evaluadores,

% empleados de carrera, provisionales y gerentes
publicos de las entidades y organismos distritales

Facilitadora DASCD: Liliana Cardenas
INSCRIBETE Aqui G

Fuente: Pieza de comunicacién para divulgacion a través del buzén
informacion_dascd@serviciocivil.gov.co

EFECHA: O HORA: —
Miércoles 27 de 10:00 a.m.
Noviembre 2024 al2:00 m. Google Meet

empleados de carrera, provisionales y gerentes

*2  Publico Objetivo: evaluados y evaluadores,
% publicos de las entidades y organismos distritales

Facilitadora DASCD: Liliana Cardenas
INSCRIBETE Aqui C®

Fuente: Pieza de comunicacion para divulgacion a través del buzon
informacion_dascd@serviciocivil.gov.co
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21 de noviembre de 2024: jCapacitacion Evidencias EDL!

d\nscribete en "Capacitacion Evidencias EDL" - Viernes 22 de noviembre - 10:00 a.m.

4+ Resumir este correo

Talento Humano <talentohumano@idu.gov.co»
toay  para Funcionarios «
Talento Humano <talentohumano@idu.gov.co»
Funcionarios IDU <funcionarios@idu.gov.co» F
21 nov 2024, T:01 »
d\inscribete en "Capacitacion Evidencias EDL" - Viernes 22 de noviembre - 10:00 a.m.
funcionarios@idu.gov.co Filtrar los mensajes de esta lista de distribucidn
idu.gov.co
idu.gov.co
Anular suscripcion a esta lista de distribucion
@ Cifrado estandar (TLS) Mas informacién
Importante segun el criterio de Google.

Fuente: Tomado del buzén talentohumano@idu.gov.co

)
G
-

AL
% BOGOTA .

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DEL
SERVICIO CIVIL BOGOT,\

Competencias Técnicas

® Capacitacion

v

2)
X

Evidencias @ .-, Gz,
en los Sistemas

DE EVALUACION DEL DESEMPENO

Conoce qué es y qué no es una evidencia, para qué sirven las
evidencias, su utilidad en el seguimiento y la calificacion

Participa en nuestro encuentro virtual

EBFECHA: OHORA: =
Viernes 22 de 10:00 a.m.
Noviembre 2024 al1l2:00 m. Google Meet

L] Publico Objetivo: evaluados y evaluadores,
% empleados de carrera, provisionales y gerentes
publicos de las entidades y organismos distritales

Facilitadora DASCD: Liliana Cardenas
INSCRIBETE Aqui G

Fuente: Pieza de comunicacién para divulgacion a través del buzén comunicaciones@idu.gov.co

7.2. COMUNICACION INTERNA
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Con el apoyo de la Oficina Asesora de Comunicaciones (OAC) se disefaron piezas de
comunicacion especificas brindando informacién clave del proceso de evaluacion de
desempenio laboral, resaltando la poblacién objetivo, disponibilidad de los formatos o
herramientas, las fases del proceso, los plazos establecidos para el registro de las
evaluaciones con sus correspondientes evidencias y algunos tips para tener en cuenta,
complementando ésta divulgacion con los tutoriales desarrollados por la Comisién
Nacional del Servicio Civil — CNSC:

= Para publicacién de evidencias
https://www.youtube.com/watch?v=vR7VIIr8em4&authuser=0

= Concertacién de compromisos:
https://www.youtube.com/watch?v=U8cORhMnX5U&authuser=0

Lo anterior se puede visualizar, con las publicaciones realizadas a través del correo
electronico comunicaciones@idu.gov.co dirigido al grupo de funcionarios de la planta de
personal:

= 18 dejulio de 2024/ 30 de julio de 2024 / 20 de agosto de 2024 / 26 de
septiembre de 2024:_jDespeja tus dudas sobre la Evaluacién del
Desempefio Laboral!

iDespeja tus dudas sobre la Evaluacion del Desempeno Laboral!  comunicaciones

4+ Resumir este correo

Comunicaciones IDU <comunicaciones@idu.gov.co»

para funcionarios =
Comunicaciones IDU <comunicaciones@idu.gov.co>
funcionarios@idu.gov.co
18 jul 2024, 14:46
iDespeja tus dudas sobre |la Evaluacion del Desempefio Laboral!
funcionarios@idu.gov.co Filtrar los mensajes de esta lista de distribucion
idu.gov.co
idu.gov.co

Darse de baj Anular suscripcion a esta lista de distribucion
@ Cifrado estandar (TLS) Mas informacion

iDespeja tus dudas sobre la Evaluacion del Desempeno Laboral!  comunicaciones

4+ Resumir este correo

Comunicaciones IDU <comunicaciones@idu.gov.cos»
para funcionarios =
Comunicaciones IDU <comunicaciones@idu.gov.co>
funcionarios@idu.gov.co
30 jul 2024, 15:01
iDespeja tus dudas sobre |la Evaluacién del Desemperio Laboral!
funcionarios@idu.gov.co Filtrar los mensajes de esta lista de distribucion
idu.gov.co
idu.gov.co
Darse de b Anular suscripcién a esta lista de distribucion
@ Cifrado estandar (TLS) Mas informacion

viww.idu.gov.co
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iDespeja tus dudas sobre la Evaluacion del Desempenio Laboral! comunicaciones x

4 Resumir este correo

% Comunicaciones IDU <comunicaciones@idu.gov.co»
para funcionarios v

de:  Comunicaciones IDU <comunicaciones@idu.gov.co>
para: funcionarios@idu.gov.co
fecha: 20 ago 2024, 15:01
asunto:  jDespeja tus dudas sobre la Evaluacion del Desempenio Laboral!
lista de distribucion:  funcionarios@idu.gov.co Filtrar los mensajes de esta lista de distribucién

{o por:  idu.gov.co
firmado por:  idu.gov.co
Darse de baja:  Anular suscripcion a esta lista de distribucion
seguridad: @ Cifrado estandar (TLS) Mas informacion

iDespeja tus dudas sobre la Evaluacion del Desempeno Laborall  comunicaciones «

4 Resumir este correo

@ Comunicaciones IDU <comunicaciones@idu.gov.cos
para funcionarios =
de: Comunicaciones IDU <comunicaciones@idu.gov.co>
para: funcionarios@idu.gov.co
fecha: 26 sept 2024, 10:07 )
asunto:  jDespeja tus dudas sobre la Evaluacion del Desempefio Laboral! '
lista de distribucion:  funcionarios@idu.gov.co Filtrar los mensajes de esta lista de distribucion

enviado por:  idu.gov.co l
firmado por:  idugov.co

Darse de baja:  Anular suscripcion a esta lista de distribucion

seguridad: @ Cifrado estandar (TLS) Mas informacion

—

Fuente: Tomado del buzén comunicaciones@idu.gov.co

Calle 22 No. 8- 27
Cddigo Postal 11031
Tel: 3388680
wiww.idu.gov.co
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iRecuerda realizar
la Evaluacion del Desempeno Laboral
en las fechas establecidas!

ACUERDOS DE GESTION
Gerencia publica

Lineamientos:
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica vy Servicio Civil Distrital. - Guia
Gestion de los Empleos de Naturaleza Gerencial en el Distrito Capital.

Periodo anual: 1 de enero al 31 de diciembre
Fecha maxima de radicacion de la evaluacion: 31 de enero
Concertacidn de acuerdos de gestidn: fecha maxima de radicacion el 28 de febrero

Tenga en cuenta que la concertacion se realiza en el mismo periodo, esto quiere decir del
1de enero al 31 de diciembre.

EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL
Periodo de prueba y carrera administrativa

Lineamientos:
Acuerdo 617 de 2018
CNSC - Sisterna Tipo

Periodo de prueba (6 meses) y carrera administrativa

Periodo anual: 1 de febrero al 31 de enero del afo siguiente

Fecha maxima de radicacion de la evaluacion: 15 dias habiles luego de la finalizacién
del periodo

Concertacion de compromisos. fecha maxima de radicacion, 15 dias habiles luego del
inicio del periodo de evaluacion.

EVALUACION DE LA GESTION PARA EMPLEADOS PROVISIONALES
Provisionales

Lineamientos:
Circular 5 de febrero de 2017

Periodo anual: 1 de febrero al 31 de enero del afio siguiente,

Fecha maxima de radicacion de la evaluacian: 15 dias habiles luego de |a finalizacién
del periodo.

Concertacién de compromisos: fecha maxima de radicacién, 15 dias habiles luego del
inicio del periodo de evaluacion,

sy

A%

Clic aqui para ir al aplicativo

¥ EDLEX

Fuente: Pieza de comunicacion para divulgacion a través del buzén edl@idu.gov.co

INSTITUTO DE
DESARROLLO URBANO | BOGOT/\

ALcia TR
B8 BOGOTADE.

« 17 de enero de 2025: Recuerda realizar las evaluaciones 2024 — 2025 y
concertacion de compromisos 2025-2026

viww.idu.gov.co
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De: Ct it DU gov.co>
Date: vie, 17 ene 2025 a las) 330 p.m
Subject iRecuerda realzar las 20242025y iones de 2025-20261
To: <funcionarios@idu.gov.co>
iHola, Rios!

antes del 21 de febrero

00 : 00 : O

Horas Minutos Segundos

Estamos culminando el periodo anual de evaluacion 2024-2025 comprendido del 1 de
febrero de 2024 al 31 de enero de 2025, lee atentamente las siguientes
recomendaciones:

1. I s evidencias en el aplicativo EDL-APP antes del 31 de enero ya que
serdn el insumo para realizar las evaluaciones del sequndo semesire y la calificacion
definitiva anual.

Paso a paso de como crear una evidencia:

Fuente: Tomado del buzén comunicaciones@idu.gov.co

<
|8
i

Q
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1. EIEE T tus evidencias en el aplicativo EDL-APP antes del 31 de enero ya que
seran el insumo para realizar las evaluaciones del segundo semestre y Ia calificacion
definitiva anual.

Paso a paso de como crear una evidencia:

e R T et TR

2. RS e el plazo para realizar la evaluacion del segundo semestre y la
calificacion definitiva anual se deben realizar a los 15 dias habiles siguientes de la
finalizacion del periodo, es decir del 1 al 21 de febrero.

3. Pt lque la calificacion definitiva del periodo anual es la sumatoria de las
dos evaluaciones parciales semestrales y de las evaluaciones parciales eventuales (cuando
se hubieren presentado).

4. R Ta3que el proceso de evaluacion se realice en la primera semana de febrero
ya que el aplicativo EDL-APP tiende a colapsar por Ia cantidad de usuarios.

5. FEL T =X para el nuevo periodo de evaluacion 2025-2026 (1 de febrero de 2025
al 31 de enero de 2026), se deben concertar los compromi por el evaluador y el
evaluado dentro de los quince dias habiles siguientes del inicio del periodo de evaluacion
anual, es decir del 1 al 21 de febrero.

Paso a paso de como realizar la concertacion de compromisos

CNSC =
¢ ¢ UgS

A

-
Fuente: Tomado del buzén comunicaciones@idu.gov.co

A0

Adicional en el boletin: “IDU al dia” se publicd un articulo con las recomendaciones a
tener en cuenta en el cierre de las evaluaciones 2024-2025 y el inicio de la vigencia
2025-2026 con la concertacion de compromisos, el cual se puede consultar en el
siguiente enlace: https://heyzine.com/flip-book/b207d0b54f.html

= 10 de febrero de 2025: Recuerda realizar las evaluaciones 2024 — 2025
y concertacion de compromisos 2025-2026 antes del 21 de febrero
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https://heyzine.com/flip-book/b207d0b54f.html

Estamos culminando el periodo anual de evaluacion 2024-2025,
comprendido entre el 1de febrero de 2024 y el 31 de enero de 2025

Lee atentamente las siguientes recomendaciones:

1.4 Verifica que tus evidencias hayan quedado cargadas; seran el insumo para
realizar las evaluaciones del segundo semestre y la calificacion definitiva anual.

2. . Recuerda que la evaluacion del segundo semestre y la calificacion definitiva
anual se debe realizar a los 15 dias habiles siguientes de la finalizacion del periodo,
es decir del 1al 21 de febrero.

3./ Ten en cuenta que la calificacion definitiva del periodo anual es la sumatoria
de las dos evaluaciones parciales semestrales y de las evaluaciones parciales
eventuales (cuando se hubieren presentado).

4. %2 Se sugiere que el proceso de evaluacion se realice en la primera semana de
febrero; el aplicativo EDL-APP tiende a colapsar por la cantidad de usuarios.

¥, EDLER
ed”

Ao

e

Fuente: Tomado del boletin IDU al dia del 10 de febrero de 2025 https://heyzine.com/flip-book/b207d0b54f.html

gale 22PN0. 8- 2331

Gdigo Postal 11 22301

et Sss0080 efr # == (&) £

wiww.idu.gov.co Bowen || m0won | | 500 | | 502 —a. - s Vet Prem— ALCALDIA MAVON
coacs o BOSOTA DS

Info: Linea: 195 R N
FO-DO-07_V16

Iz
@

Pégina 25 de 36


https://heyzine.com/flip-book/b207d0b54f.html

BOGOT/\

5.++ No olvides que para el nuevo periodo de evaluacion 2025-2026 (1 de febrero
de 2025 al 31 de enero de 2026), se deben concertar los compromisos por el
evaluador y el evaluado dentro de los quince dias habiles siguientes del inicio del
periodo de evaluacion anual, es decir del 1 al 21 de febrero.

Paso a paso de como realizar la concertacion de compromisos:

9 Tutorial EDL APP Concertacion de Co...

4

APLICATIVO
SISTEMA
TIPO

PARA LA EDL

MAS VIDEOS !

Q

1S al tutorial para la realizacion de las concertaciones de compromisos.en

) 4;) 0:03 / 5:30 B & Youlube [

Si tienes inquietudes adicionales contacta mediante chat o correo institucional a
Diana Patricia Cardenas Zapata: diana.cardenas@idu.gov.co.

Fuente: Tomado del boletin IDU al dia del 10 de febrero de 2025 https://heyzine.com/flip-book/b207d0b54f.html

= 13 de febrero de 2025: Lineamientos para los procesos de evaluacion
de desempeio laboral y acuerdos de gestién para la vigencia 2025
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{ ILo que debes saber de EDL y Acuerdos de Gestion @ comuicaiones x

4 Resumir este correo

Comunicaciones IDU
para Funcionarios «

de:

para:

fecha:

asunto:

ista de distribucion:
enviado por:
firmado por:

Darse de baja:

seguridad:

Comunicaciones IDU <comunicaciones@idu.gov.co=

Funcienarios IDU <funcionarios@idu.gov.co>

13 feb 2025, 8:49

{ iLo que debes saber de EDL y Acuerdos de Gestion &
funcionarios@idu.gov.co Filtrar los mensajes de esta lista de distribucion
idu.gov.co

idu.gov.co

Anular suscripcion a esta lista de distribucién
@ Cifrado estandar (TLS) Mas informacion
Importante segun el criterio de Google.

Fuente: Tomado del buzén comunicaciones@idu.gov.co
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Lineamientos para los procesos de Evaluacion de Desempeiio

Laboral y Rcuerdos de Gestion para la vigencia 2025

== EDL es una herramienta de gestion que evalda las contribuciones
E‘Ualllaﬂlllll de individuales y el comportamiento, midiendo su impacto en las metas
nasempeﬁo institucionales y permitiendo medir el desemperio institucional.

= Laboral (EDL) ¢Quién evalia?

El evaluador, el cual corresponde al jefe inmediato.

£Quiénes son evaluados?
« Servidores de Carrera Administrativa
= Servidores en periodo de prueba
« Servidores de libre nombramiento y remocion (excepto directivos)
» Gerentes publicos
» Empleados provisionales

- « Carrera Administrativa, periodo de prueba y libre
G'cnmo se nombramiento: a traves del aplicativo EDL-APP
- (https://edl.cnsc.gov.co/#/login)
= evalia?

« Provisionales: mediante un formato Excel denominado “Evaluacion
de la Gestion Empleados Provisionales” que se envia a la
Subdireccion Tecnica de Recursos Humanos.

« Gerentes publicos: se utiliza la metodologia "Hacia la gerencia
publica 4.0"

+ Concertacién de compromisos: define con tu jefe tus
compromisos. jTienes hasta el 21 de febrero de 2025!

+ Seguimiento: tu jefe hara un seguimiento a tu progreso.

«» Evaluaciones parciales: se realizan dos evaluaciones, una por
semestre (del 1 de febrero al 31 de julio y del 1 de agosto al 31 de
enero del siguiente afno).

+ Calificacion definitiva: Se emite una calificacion final con base en
las evaluaciones parciales

La Evaluacion de la Gestion para Empleados Provisionales, se
desarrolla a partir de la formulacién del Plan de Trabajo.

« Compromisos claros: define objetivos medibles y especificos con

Para tener tu jefe.

. « Registra tus evidencias: registra el avance y cumplimiento de los

m Ell G“Bmﬂ- compromisos concertados.

+ Revisa tu Manual de Funciones: asegurate de que tus
compromisos estén alineados con tus responsabilidades

Recuerda:
Si tienes dudas, consulta con tu jefe o con la Subdireccién Técnica de Recursos Humanos.

i Tu participacion activa en la Evaluacion de Desemperio Laboral es fundamental!

Evaluacion del
Desempeno Laboral
¥, EDL

Fuente: Pieza de comunicacioén para divulgacion a través del buzén comunicaciones@idu.gov.co

« 17 de enero de 2025: jRecuerda realizar las evaluaciones 2024-2025 y

Calle 22 No. 8- 27
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jRecuerda realizar las evaluaciones 2024-2025 y concertaciones de compromisos 2025-2026!

4+ Resumir este correo

para funcionarios w

Comunicaciones IDU scomunicaciones@idu.gov.co»

de:
para:
fecha:
asunto:

lista de distribucion:
enviado por:
firmado por:

Darse de baja:

Comunicaciones IDU <comunicaciones@idu.gov.co>
funcionarios@idu.gov.co
17 ene 2025, 15:30

iRecuerda realizar las evaluaciones 2024-2025 y concertaciones de compromisos 2025-
2026!

funcionarios@idu.gov.co FEiltrar los mensajes de esta lista de distribucién
idu.gov.co

e febre

idu.gov.co
Anular suseripcidn a esta lista de distribucion

seguridad:
»:

& Cifrado estandar (TLS) Mas informacién
Importante segun el criterio de Google.

0]0)

Fuente: Tomado del buzén comunicaciones@idu.gov.co

antes del 21 de febrero

Minutos

Segundos

Estamos culminando el periodo anual de evaluacion 2024-2025 comprendido del 1 de
febrero de 2024 al 31 de enero de 2025, lee atentamente las siguientes

recomendaciones:

1. [ Registra tus evidencias en el aplicativo EDL-APP antes del 31 de enero ya que
seran el insumo para realizar las evaluaciones del segundo semestre y la calificacion

definitiva anual.

Paso a paso de como crear una evidencia:
Fuente: Tomado del buzén comunicaciones@idu.gov.co

Calle 22 No. 6 - 27

Cédigo Postal 11031

oS efr == (@) 7]
viww.idu.gov.co e = ;e ™ S6S

Info: Lines: 185 asciuesd! |}z e | iced R T — ot Loy
FO-DO-07_V16 e -

P4gina 29 de 36



BOGOT/\

Durante el proceso de evaluacion de desempefio laboral se identificaron las siguientes
situaciones que se convirtieron en retos para llevar a cabo el proceso de evaluacion de
desempenio laboral del periodo 2024-2025, las mas relevantes fueron:

8.1. FALLAS DEL APLICATIVO EDL-APP

Uno de los retos que afront6 el equipo EDL fue superar las inconsistencias en los que
registros que se presentaron en el aplicativo EDL-APP, lo cual, desde la STRH se realizo
el respectivo reporte ala CNSC, entidad administradora del sistema. Los mas relevantes
fueron:

* Desde la STRH se solicitd a la CNSC mediante radicado 2025RE024226 del 10
febrero de 2025, la revision del error masivo que se presentd en el aplicativo
EDL-APP Version 2.13.1, el cual consistié en que no se permitia descargar el
PDF que soporta el registro de la concertacibn de compromisos y en los
momentos que permitia descargar los archivos, por otra parte, no tomaba la
informacion del periodo anual de evaluacion desde el 01/02/2025 al 31/01/2026,
sino por el contrario estaba tomando con error las vigencias registrando
informacion desde el 01/02/2025 al 31/01/2025.

Ante esta peticion, la CNSC mediante radicado 2025RS024649 del 03 de marzo
de 2025 inform6: “Le indicamos que el inconveniente mencionado se presenta a
nivel general, ya fue reportado al &rea encargada y se esta trabajando en la
respectiva correccion del mismo”.

* Se radicaron mas de 28 solicitudes de soporte técnico en la ventanilla Gnica de
la Comision Nacional del Servicio Civil, mediante las cuales se requirié solucion
a errores que presento el aplicativo EDL-APP Version 2.13.1 durante el mes de
febrero de 2025.

Las solicitudes de soporte quedaron registradas con los nimeros:

2025RE022757; 2025RE024002; 2025RE024394; 2025RE026279;
2025RE024226; 2025RE028202; 2025RE034694; 2025RE034692;
2025RE034686; 2025RE034677; 2025RE034672; 2025RE034667,
2025RE034662; 2025RE034657; 2025RE034654; 2025RE034503;
2025RE034414; 2025RE034554; 2025RE034474; 2025RE034575;
2025RE036276; 2025RE022757; 2025RE024002; 2025RE035063;
2025RE034323; 2025RE033802; 2025RE033705; 2025RE026279;
2025RE037096; 2025RE036276.

* Mediante radicado 2025RE036276 del 21 de febrero de 2025, se escal6 a la
CNSC el error presentado a las 36 dependencias del IDU respecto a las
descargas de los PDF, tanto en las evaluaciones del segundo semestre, como
en las calificaciones definitivas de la vigencia 2024-2025, asi como, los PDF de
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las concertaciones de compromisos de las vigencias 2025-2026, sin que a la
fecha se haya recibido respuesta a esta peticion por parte de la Comision
Nacional del Servicio Civil.

% Es de precisar que debido a las fallas presentadas en el aplicativo EDL-APP
Version 2.13.1, la STRH identific6 una serie de inconsistencias que fueron
escaladas a los evaluados y evaluadores para validar la informacion, por
consiguiente, desde la STRH se realizaron 2 validaciones de informacién
confirmando que los niveles reportados por el sistema de cada una de las
evaluaciones efectuadas, se mantuvieran.

Por ejemplo, en los casos en los cuales los evaluados no habian aceptado las
calificaciones definitivas automaticamente el aplicativo generaba un mensaje
predeterminado de presentacion de recurso, asi:

Evaluacion definitiva anual

Tipo Evaluacién Fecha Inicial Fecha Final Dias Nivel Definitiva Evaluacion Fecha Notificacion Opciones

Calificacién Definitiva  01/02/2024  31/01/2023 360 SOBRESALIENTE 100 11/02/2025 n

El usuario presenta recurso el 25/02/2025

Motivo:
Nao estoy de acuerde con la calificacion definitiva en general.

Tipo recurso:
Recurso de reposicidn y en subsidio el de apelacion.

Observaciones:

Respetados directivos, atentamente adjunto documentos con el siguiente asunto: Recurso de reposicion y en subsidio el de
apelacion contra presunta evaluacion del desempefio laboral definitiva del periodo anual comprendido desde 1 de febrero
2024 y el 31 de enero de 2025. Se generd ademas acceso al siguiente link de evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/ TNPM2mHhwc4da3tAtZSFiPpfXlxJEajk- Gracias, cordial saludo

Fuente: Captura de pantalla del aplicativo EDL-APP Version 2.13.1

Al identificar junto a los(as) evaluados(as) que no habian interpuesto recurso, y
que ya se encontraba la calificacién definitiva aceptada, se volvia validar la
informacion que registraba el aplicativo EDL-APP Version 2.13.1 y se registraba
la actualizacion en la base de seguimiento de evaluaciones para la vigencia
2024-2025.

La CNSC informa en su pagina principal la falla general en el aplicativo EDL-APP.

En la pagina principal de la Comision Nacional del Servicio Civil, fue habilitado el
siguiente banner informativo sobre el inconveniente presentado en el aplicativo EDL-
APP a nivel nacional el cual estuvo proyectado hasta la primera semana de marzo de
2025:
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¢ CNS

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL
Iguadad Warts y Oporunictad

uuuuu

m Entidad ~  Procesos de seleccion *  Carrera administrativa™  Prensa ~

° La CNSC
informa:

El aplicativo EDL esta pr fallas técni
que no permiten la generacién de los archivos PDF
corresp i alas i del periodo
2024-2025, asi como a las concertaciones del periodo
2025-2026.

j para il el si
en el menor tiempo posible.

Escuela
Virtual de la

CNSC

Fuente: Captura de pantalla de la web de la CNSC consulta el 04 de marzo de 2025.

Ante las fallas descritas anteriormente, desde la STRH se revisé la informacion
registrada en el aplicativo EDL-APP Version 2.13.1 e iba informando via correo
electrénico a las dependencias cuando se identificaba que la falla habia sido subsanada
en el sistema para que se procediera con la validacién, descarga y remision de los
documentos a los expedientes laborales de cada uno de los servidores.

8.2. ATENCION OPORTUNA DE CONSULTAS INTERNAS

Se atendieron mas de 50 consultas via chat, presencial y por correo electrénico de
servidores de carrera de las dependencias del IDU: DG, OAP, ORSC, OCI, OCDI, OAC,
OCIT, OGA, SGDU, DTINI, DTP, STEP, STED, DTDP, SGI, DTC, STESV, STEST,
DTCI, STCST, STCSV, DTAI, SGJ, DTPS, DTGC, DTGJ, SGGC, DTAF, STRH, STRF,
STRT, STTR, STPC, DTAV, STOP y STJEF, referente a las etapas del proceso de EDL:
Evaluacién del 2do semestre 2024, evaluaciones parciales eventuales, generacion de
calificaciones definitivas, concertacion de compromisos 2025-2026, asi como, solicitud
de orientacion debido a las diferentes fallas presentadas en el aplicativo EDL-APP.

9. CONSIDERACIONES Y VARIOS

Los servidores de libre nombramiento y remocion de niveles diferentes al Directivo,
podran utilizar como herramienta de evaluacion el aplicativo EDL-APP Version
2.13.1 https://edl.cnsc.gov.co/#/login, que para el IDU se identificaron los siguientes
casos:
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- Dos (2) Jefes de las Oficinas Asesoras Cédigo 115 Grado 03 correspondientes
a los servidores de Libre Nombramiento y Remocion: Oficina Asesora de
Planeacion y Oficina Asesora de Comunicaciones, fueron evaluados quedando
en nivel sobresaliente para la vigencia 2024-2025.

- Tres (3) Asesores Codigo 105 Grado 02 del Despacho de la Direcciéon General,
servidores de libre nombramiento y remocion, fueron evaluados quedando en
nivel sobresaliente para la vigencia 2024-2025.

- Siete (7) Servidores de Libre Nombramiento y Remocién de los niveles
profesional, técnico y asistencial fueron evaluados, los cuales se detallan por
cargos de la siguiente manera:

Cargo Nivel de galific_aci()n obtenido en la
vigencia 2024-2025.

Profesional Especializado 222-04 Sobresaliente
Profesional Especializado 222-04 Sobresaliente
Profesional Universitario 219-01 Sobresaliente
Técnico Operativo 314-03 Sobresaliente
Técnico Operativo 314-01 Sobresaliente
Secretario Ejecutivo 425-03 Sobresaliente
Conductor 480-01 Sobresaliente

Fuente: Elaboracién propia a corte del 31 de enero de 2025.

= Cuatro (4) servidores que pertenecen al sistema de carrera administrativa
se encuentran en Comision para desempefiar Empleos de Libre
Nombramiento y Remocion, por lo anterior, para la vigencia 2024-2025 no
son susceptibles de ser evaluados por medio del aplicativo EDL-
APP, teniendo en cuenta que se encuentran desempefando cargos del
nivel directivo.

Registro de ausentismo:

= Una (1) Servidora se encuentra en comision de estudios desde el 09 de
septiembre de 2024 hasta el 31 de julio de 2025, se realiza la evaluacion
definitiva de la vigencia 2024-2025 y se registra el ausentismo en el
aplicativo de acuerdo con los lineamientos de la CNSC.
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10. CONCLUSIONES

= Se cumplio con el 97.59% del proceso de EDL, cuyo porcentaje corresponde
a la informacion de 364 servidores susceptibles de evaluacion que tienen
calificacion definitiva en firme. Es preciso indicar que la poblacion total a ser
evaluada corresponde a 373 servidores y no se tienen en cuenta para el
calculo los 9 servidores que a la fecha no cuentan con una calificacion
definitiva en firme por las situaciones atipicas descritas en el numeral 5.

» La STRH realizo la verificacion en el aplicativo EDL-APP Version 2.13.1 de
las calificaciones definitivas que fueron aceptadas por los evaluados,
guedando en firme de esta manera, para hacer el reporte correspondiente al
grupo de profesionales que desarrolla el proceso de Encargos, asi como, a
las profesionales que lideran el proceso de apoyo para la financiacion de
educacion formal y el sistema de estimulos, para la continuidad en la gestion
de dichos procesos.

= Seindica que, para los diferentes procesos que se adelantan en la STRH en
los cuales se deba tener en cuenta las calificaciones definitivas del periodo
anual de evaluacion para la vigencia 2024-2025, se podra tomar como
insumo el presente informe preliminar para atender los requerimientos de
manera oportuna mientras se expide el informe final, una vez se superen las
situaciones atipicas.

= Se informa que, para los casos de los servidores que interpusieron recursos
de reposicion y en subsidio de apelacién mientras se resuelven los referidos
recursos, por parte de los evaluados y los superiores jerarquicos (en los
casos que aplique), y con el propésito de no afectar su participacién en los
diferentes procesos que adelanta la STRH, se registrara en el presente
informe preliminar el nivel de evaluacion que reporta el aplicativo EDL-APP
Version 2.13.1, para la vigencia 2024-2025, los cuales fueron tenidos en
cuenta en los numerales 5.1.1. y 5.1.2.

= El panorama de resultados detallados en el presente informe evidencia el
seguimiento de los evaluadores a los compromisos concertados con sus
evaluados, identificando la eficacia del proceso de Evaluacién de Desempefio
Laboral, cuyos resultados servirdn como diagnostico de necesidades de
capacitacidon en el proceso de EDL para aplicar en las siguientes vigencias.

= En el marco del Sistema de Gestion del Conocimiento e Innovacion (SGC&I)
y para potenciar la transferencia de conocimiento en el proceso de Evaluacion
se insta a todas las dependencias que sus enlaces de evaluacién repliquen
la informacion al interior del area de manera permanente, con ello, en caso
de presentarse alguna situacién administrativa, no se afecte la dinamica
propia del proceso.
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Se recomienda consultar de manera permanente las ayudas did4cticas
dispuestas por parte de la CNSC, por medio de diferentes tutoriales que
facilitan la apropiacion del conocimiento en el manejo del aplicativo EDL-APP
para cada fase del proceso de evaluacion, los cuales, se pueden consultar
en el siguiente enlace:
https://www.cnsc.gov.co/carrera-administrativa/evaluacion-del-desempeno-
laboral/nuevo-sistema-tipo-2018/tutoriales-edl-app.

Con el proposito de garantizar los principios de objetividad, transparencia,
igualdad, celeridad e imparcialidad, dentro del proceso de encargos se
iniciar4 con la revisién de los cargos vacantes, que en los empleos de los
niveles inmediatamente inferiores, sus titulares no tengan ningan proceso de
respuesta abierto, ya sea por un recurso interpuesto o por alguna consulta
realizada al mismo proceso.
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https://www.cnsc.gov.co/carrera-administrativa/evaluacion-del-desempeno-laboral/nuevo-sistema-tipo-2018/tutoriales-edl-app
https://www.cnsc.gov.co/carrera-administrativa/evaluacion-del-desempeno-laboral/nuevo-sistema-tipo-2018/tutoriales-edl-app
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